Продавцу: ИП Шерсткову Петру Сергеевичу ИНН 615011629804, ОГРНИП 318619600172999
г. Ростов-на-Дону, ул. Батуринская, 20, помещение 3/4, sales@car-smart.ru, +7 928 140-74-65
ЗАЯВЛЕНИЕ ОБ ОТКАЗЕ ОТ ТОВАРА
(возврат товара надлежащего качества, п. 4 ст. 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей»)
От Покупателя, ФИО: ______________________________________________________________________________
Телефон: ________________________________________   Email: ________________________________________
Адрес: __________________________________________________________________________________________
1. Номер заказа: ______________________   Дата заказа: «__»_________202__г.
Дата получения Товара: «__»_________202__г. По трек-номеру_________________________________________
Наименование (модель, артикул): _________________________________________________________________
Серийный номер: ____________________________________________Стоимость: __________________________
2. Заявление об отказе. В соответствии с п. 4 ст. 26.1 ЗоЗПП отказываюсь от Товара, приобретённого дистанционным способом, и прошу вернуть уплаченные за него денежные средства.
Причина (по желанию, на возврат не влияет):___________________________________ _______________________
3. Подтверждения Покупателя (обязательно)
☐  Товарный вид и потребительские свойства Товара сохранены.
☐  Товар не устанавливался и не использовался; защитные плёнки, пломбы и упаковка целые.
☐  Товар не относится к индивидуально-определённым - не изготовлен, не доработан и не запрограммирован под мой автомобиль.
☐  С даты получения Товара прошло не более 7 (семи) дней.
☐  Понимаю, что расходы на обратную доставку Товара Продавцу несу я.
☐  Понимаю, что при отказе до фактической передачи Товара возврат предоплаты производится за вычетом фактически понесённых Продавцом расходов на доставку (п. 4 ст. 26.1 ЗоЗПП).
4. Способ возврата денежных средств
☐  Номер счёта, с которого была произведена оплата: ____________________________________________________
БИК и наименование банка: __________________________________________________________________________
Держатель счёта: ___________________________________________________________________________________
☐  Иное: __________________________________________________________________________________________
5. Прилагаемые документы: ☐  Копия товарного чека ☐  Иное: ____________________________________________
Подтверждаю достоверность указанных сведений и состояние Товара на момент возврата. С условиями возврата товара надлежащего качества по разделу 13 Публичной оферты Продавца (car-smart.ru/page/offer) ознакомлен(а).

Подпись Покупателя: __________________  / _________________________ Дата: «___» ______________ 20___ г.

ОТМЕТКА О ПРИНЯТИИ ПРОДАВЦОМ ФИО сотрудника: ______________________________________   

Должность: _________________ Дата приёмки: «___» _________ 20___ г.  Подпись: _______________ М.П.
Состояние Товара при приёмке:
☐  товарный вид сохранён, следов установки нет — принят
☐  требуется доп. проверка / есть замечания: ________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Срок возврата денежных средств — не более 10 (десяти) дней с даты получения Товара Продавцом (п. 4 ст. 26.1 ЗоЗПП), способом, аналогичным способу оплаты.


